
  

 

 

ACTA N°4- 2025  
REUNIÓN ORDINARIA 

CONSEJO DE LA SOCIEDAD CIVIL CAJVAL 
 
 
 

Lugar: Salón Caja de Compensación Los Andes, Valparaíso. 

Fecha: jueves 6 de noviembre de 2025. 

Hora de Inicio: 15.00 hrs.  

Dirige la Sesión: María del Pilar Martínez, Encargada Participación Ciudadana CAJVAL y Eduardo 
Peña, apoyo técnico.  

 

 

 
TABLA DE LA SESIÓN 

 
1. Continuar con modificaciones del reglamento del COSOC CAJVAL.  
2. Encuesta atención ciudadana. 
3. Varios. 

 

DESARROLLO Y ACUERDOS DE LA SESIÓN 
 
 

1. Exposición y trabajo participativo del reglamento del COSOC CAJVAL.  
 
 
Se expone reglamento y se analizan puntos, siendo el primero de ellos misma reflexión de sesión 
anterior, en cuanto a carácter consultivo y no vinculante por parte del COSOC, reforzando que 
Director General, don Gastón Gauché Strange,  considera decisiones importantes que se plantean 
en el espacio.  
Junto con ello, se vuelve a reforzar el rol del suplente para sesiones donde no pueda participar 
integrante titular.  
En cuanto a las modificaciones del Reglamento:  



+ En el artículo 3°, se cambia de 15 a 20 miembros de organizaciones que podrán participar del 
COSOC, por tener carácter regional e idealmente avanzar en la descentralización de los y las 
integrantes, no concentrándose en sectores solo de Viña del Mar y Valparaíso.  
+ Por otra parte, en cuanto a deberes de las personas consejeras e inasistencia a número de 
sesiones, el mismo consejo tendrá la facultad de evaluar su continuidad.  

+ Sobre las funciones de la presidencia “en la primera sesión de cada año (no necesariamente 
en marzo) del Consejo, se procederá a la elección de quien lo presida y de quien lo subrogará 
en caso de ausencia”. 
+ Se rectifica parte del Título III sobre el funcionamiento del Consejo, el cual sesionará al menos 5 
sesiones al año. Se priorizan sesiones presenciales ya que de manera híbrida es compleja la 
participación y opinión de los y las integrantes.  
+ En cuanto a art. 15, en última sesión de cada año, se evaluará continuidad de integrantes del 
COSOC en cuanto a inasistencia injustificada a tres sesiones seguidas.  
+ Respecto a Art. 23, sobre quienes no podrán ser miembros del Consejo, en letra d) se acuerda 

cambiar de 5 a 3 años haber sido condenado a pena aflictiva y letra d) de Art. 25 que señala: “Haber 
sido condenada por delito que merezca pena aflictiva”.   
 
Se informa que reglamento visado por unidad jurídica será socializado a integrantes del COSOC 
considerando sus opiniones, observaciones, sugerencias y reflexiones.  
 
 
 

2. Encuesta atención ciudadana. 
 

Paula Gómez, periodista CAJVAL, encargada de la Unidad de Comunicaciones, solicita un espacio 
para aplicar una encuesta desarrollada en el marco de la meta N°2 y que se refiere a canales de 
atención ciudadana. Esta misma gestión, se está aplicando también en los COSOC de las cuatro 
Corporaciones de Asistencia Judicial. 

 
 

3. Varios. 
- Se acuerda próxima sesión de COSOC CAJVAL para el 4 de diciembre próximo a las 15.00 

hrs. en Palacio Rioja de Viña del Mar. 
- Se elaborará carta a Ministro de Justicia y Derechos Humanos, respecto a continuidad de 

los COSOC en el marco de la implementación de la nueva ley que crea el Servicio Nacional 
de Acceso a la justicia y la defensoría de las víctimas. Se socializará en grupo whattsap para 
recibir retroalimentación por parte los/as consejeros/as. 

- Concordante con lo anterior, se informa que se tomó contacto con la Encargada de 
Participación de la Cajta y ellos se plegarán a dicha carta para que ésta tengo más fuerza. 

- Se elaborará flayer (díptico) informativo dirigido principalmente a personas mayores para 
acceder al servicio CAJVAL y se imprimirá para entregar en próxima sesión. Se trabaja 
propuesta expuesta en sesión para considerar opiniones y sugerencias.  

- Se refuerza enviar certificado de personalidad jurídica vigente a organizaciones que no lo 
han enviado.  

- Se evaluarán presentaciones de próxima sesión por parte de las organizaciones nuevas 
debido a dificultades de tiempo de exposición.  
 



 
Siendo las 17.00 horas se cierra la sesión. 

 

 

 

 

 
LISTA DE PARTICIPANTES: 
 

 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

NOMBRE CARGO - ORGANIZACIÓN 
Fresia Avendaño Mujeres Por sus derechos. 

María Angélica Lombardo   Multi taller Adultos Mayores Rosita Valdovinos Durán 

Denisse Vargas  UNCO Viña del Mar / Junta de vecinos Quinta Rioja 

Omar Garrido  JJVV N°55, sector Casino Viña del Mar 

Erick Balladares  ONG Prevención Viña 

Camila Salvador ONG Prevención Viña 

Victor Seguel  Agrupación Beneficiarios PRAIS, Viña del Mar 

María Bernarda Farías Agrupación Beneficiarios PRAIS, Viña del Mar 

Cecilia Esther Rojas  Corporación Pro Defensa Patrimonio Histórico Viña del Mar 

Josefina López Corporación Pro Defensa Patrimonio Histórico Viña del Mar 

Débora Irarrazabal  ONG Cidets 

Constanza Espinoza  ONG Cidets 

María del Pilar Martinez Encargada de Participación Ciudadana CAJVAL 

Eduardo Peña Valenzuela Apoyo técnico de Participación Ciudadana CAJVAL 
Paola Aguilera Administrativa de Participación Ciudadana CAJVAL 


