CORPORACION
DE ASISTENCIA JUDICIAL

LIDARIO DE LA REGION DE VALPARAISO
REGIONES I, IV y V

CONVENIO DE COOPERACION
: ENTRE
FUNDACION DE BENEFICENCIA AYUDA Y ESPERANZA
Y

CORPORACION DE ASISTENCIA JUDICIAL DE LA REGION DE VALPARAISO

En Valparaiso, a 28 de Diciembre de 2006, comparecen la Fundacion de Beneficencia Ayuda y
Esperanza, personalidad juridica concedida por D.S. de Justicia N° 2656, de fecha 7 de noviembre
de 1966, RUT N° 70.039.200 - 7, representado por su Gerente General, don Juan Cristébal
Romero Buccicardi, Run N° 9.991.198 - 0, ambos domiciliados en calle Arica 3829, comuna de
Estacion Central, Region Metropolitana, en adelante "Fondo Esperanza”, y la CORPORACION DE
ASISTENCIA JUDICIAL DE LA REGION DE VALPARAISO, persona juridica de derecho pblico
creada por la Ley N° 17.995, RUT N° 70.816.800-9 representada por su Directora General, dofia
Marcela Le Roy Barria, chilena, casada, Abogada, cédula nacional de identidad N° 8.489.832-5,
ambos domiciliados en Condell 1231, 5 Piso, Valparaiso, en adelante “la Corporacion”; acuerdan
celebrar el presente Convenio de Cooperacion, sujeto a las clausulas que se expresan a
continuacion:

Considerando:

1.- Que el Fondo Esperanza, Fundacion del Hogar de Cristo, es una Institucion sin fines de lucro

cuyo objeto es construir oportunidades de desarrollo que permitan el mejoramiento continuo de las —
condiciones de vida de personas emprendedoras de los sectores mas pobres de nuestro pais, ap

través de la entrega eficiente de un servicio microfinanciero integral basado en microcréditos, i
formacién emprendedora y apoyo social. *:Y\/V
Fondo Esperanza actualmente tiene 13.000 socias y socios en sus Bancos Comunales y cubre mas

de 60 comunas del pais a través de sus 8 oficinas ubicadas en Santiago Sur y Norte, Valparaiso,

Talca, Curico, Concepcion, Temuco y Puerto Montt, constituyéndose en la institucion de
microcréditos méas importante de Chile.

La entrega de micro créditos es una oportunidad para aquellos que no cuentan con acceso a la
banca tradicional para desarrollar sus iniciativas de negocio. En este sentido, ademas de constituirse
en un mecanismo que aporta al desarrollo de iniciativas comerciales de la gente méas pobre del pais,
ayuda a romper con el circulo de la pobreza y es fuente de autonomia y autovaloracién, dignidad e
integracion de quienes acceden al Programa, contribuyendo eficazmente a hacer ciudadania.

2.- La metodologia crediticia de Fondo Esperanza se basa en la formacion de Bancos Comunales,
constituidos por un grupo entre 18 y 25 personas que viven en un mismo barrio, desarrollan sus
negocios en forma independiente y se comprometen solidariamente a devolver el capital prestado.

2.1.- Las(os) integrantes de un Banco Comunal, llamadas socias(os), se respaldan entre
ellas(os) con garantias solidarias. Junto con ello el Banco Comunal se caracteriza por tener
encuentros semanales en donde se potencia la formacion emprendedora y las redes de apoyo,
ademas de permitir un seguimiento al cumplimiento de los pagos del crédito y la evolucion del
negocio de la(el) socia(o).



2.2.- Condiciones de crédito:

2.2.1.- Monto de crédito: toda socia tiene acceso a un plan de créditos progresivo, el
que se inicia con un monto de $40.000, y una vez cancelado, permite obtener sucesivos créditos con
montos mayores.

2.2.2.- Plazos y vencimiento: El plazo promedio de cada crédito es de cuatro meses
con vencimientos semanales y pago en las oficinas de Servipag.

2.2.3.- Condiciones de acceso: No se requiere de garantias reales, ni avales, solo
garantias solidarias.

2.2.4.- Sesiones de educacion emprendedora: Se requiere la participacion de las
socias a las sesiones formativas semanales.

2.3.- Los destinatarios de los créditos son preferentemente trabajadoras independientes en
situacion de pobreza con iniciativas comerciales y productivas, que posean negocios existentes,
sustentables en el tiempo y acorde con sus capacidades, cuenten con intencionalidad y capacidad
de pago, y que demuestren caracteristicas emprendedoras y ganas de salir adelante.

3.- Que, la Corporacion de Asistencia Judicial de la Region de Valparaiso es una entidad altamente
capacitada y especializada, que cuenta con una trayectoria y experiencia publicamente reconocida,
en el otorgamiento de asesoramiento y defensa juridica y/o judicial a quienes no puedan
procurarsela con sus solos medios, como una manera de asegurar la igualdad de todas las personas
en el ejercicio de sus derechos.

ACUERDAN:
PRIMERO:  Objetivo General.

De acuerdo al momento actual que vive Fondo Esperanza, caracterizado por desafiantes objetivos
para el afio 2006 y 2007 tanto a nivel de crecimiento en nimero de socias como en calidad de la
gestion, y para dar respuesta a los requerimientos de sus socias en lo relativo a derechos, deberes y
efectos que implica la modalidad de pago de la solidaridad se ha propuesto implementar el presente
convenio de cooperacion institucional con la Corporacion de Asistencia Judicial de la Region de
Valparaiso. A la vez, dicho acuerdo permite a la Corporacion avanzar en el trabajo con las personas
de escasos recursos que necesitan conocer sus derechos y deberes y actuar asesoradas
profesionalmente en materias judiciales.

SEGUNDO:  Objetivos Especificos.

Las partes, en el ambito de sus respectivas atribuciones, objetivos y fines, manifiestan la voluntad de
otorgarse mutua cooperacion y colaboracion asi como establecer vinculos de coordinacion y trabajo
en proyectos, programas y actividades comunes, a través de:

2.1.- Dar a conocer la mision y los servicios que ofrece la Corporacion a las usuarias(os) y
trabajadoras(es) del FE.

2.2.- Dar a conocer la mision y los servicios que ofrece FE a los usuarias(os) y trabajadoras(es) de la
Corporacion.

2.3.- Dar atencion preferencial a las usuarias(os) de FE en materias relacionadas con la cobranza,
garantias solidarias y afines.



TERCERO:  Instrumentos explicativos.

La Corporacion se compromete a generar un documento pedagégico en que se le explique a los
Bancos Comunales el sentido y los alcances de la Figura de Co-deudor Solidario y los derechos y
deberes que se derivan de esta figura como modalidad de pago para los socios del Banco Comunal.
Este instrumento sera traspasado a los Bancos Comunales por los asesores de FE en las sesiones
de formacion semanal, dentro del marco de los Valores de convivencia que imparte dicha institucion,
debiendose hacer mencion a la autoria del documento.

La Corporacién propondra a FE la redaccion de un instrumento de naturaleza juridica que explicite
de manera mas coloquial los derechos y deberes que tienen los Avalistas que figuran en cada
pagaré firmado por los suscriptores, quedando a criterio del FE su incorporacion a la operacion
crediticia o su entrega como material de apoyo a los Bancos Comunales,

CUARTO: Instancias de promocion.

La Corporacién y FE acuerdan generar instancias que permitan promocionar dentro de los Bancos
Comunales los derechos y deberes que tienen los socios de los Bancos Comunales en calidad de es
solidarios, ademas de generar instancias que permitan que los socios conozcan las materias en que
la Corporacion presta asesoria y asistencia juridica. Dichas instancias pueden ser visitas a los
Bancos Comunales por parte de un abogado de la Corporacion, realizacion de asambleas con los
dirigentes de los Bancos Comunales, visita de los integrantes del Banco Comunal a centros de
Atencion Juridica u otras modalidades conducentes a dicho objetivo.

QUINTO: Informacion y promocién.

La Corporacion se compromete a informar a los asesores de la oficina de Valparaiso de FE en
materias relacionadas a las lineas de atencion y servicios que presta la Corporacién. A su vez, la
Oficina de Valparaiso de FE se compromete a promocionar los servicios prestados por la
Corporacion en los Bancos Comunales de su region e incentivar Que sus socias concurran a
consultar sobre los temas juridicos que les aquejan.

SEXTO: Procedimientos judiciales.

La Corporacion y FE acuerdan dar curso a procedimientos de cobranza tendientes a recuperar los

dineros, pertenecientes a obligaciones de co-deudores solidarios Yy que no son pagados por éstos
sino por el resto de su Banco Comunal. FE se compromete “a derivar’, mediante instrumentos tipo
que elaborara la CORPORACION, a las personas de escasos recursos que decidan ejercer acciones
judiciales en materias de competencia de la Corporacion, comprometiéndose ésta a asesorarlas y
otorgarles patrocinio judicial a quienes lo requieran y que cumplan con los requisitos de calificacion
fijados por la Corporacion

Al efecto, las partes acuerdan, fijar durante los primeros 3 meses de vigencia del presente convenio,
un ndmero méaximo de 5 consultas mensuales. Luego de este periodo las partes evaluaran la
necesidad o no de incrementar dichos cupos, atendiendo a la capacidad de respuesta de la
Corporacion, en el consultorio sefialado en el punto 7 del convenio.

SEPTIMO:  Mediacién.

La Corporacion se compromete a ofrecer servicios de Mediacion a través de su Centro de Mediacion
de Valparaiso para los conflictos que se susciten entre los avalistas de los Bancos Comunales,
previa derivacion de FE, segin los criterios de seleccion de casos del Programa de Conflictividad
con Dafio Social ejecutado por el Centro de Mediacion los cuales constan en documento que es
conocido y aceptado de ambas partes.

Este servicio sera ofrecido de manera preferente por el FE a sus afiliados, de tal manera que solo
en el evento de que la mediacion no prospere, sea posible acceder al servicio judicial sefialado en el
punto anterior.



OCTAVO: Evaluacion.

La Corporacion y FE acuerdan ejecutar y evaluar, en una primera fase, el presente acuerdo en la
cuidad de Valparaiso, especificamente en el Consultorio Civil-Laboral dependiente de la Corporacion
de Asistencia Judicial de la Region de Valparaiso la Corporacion a cargo de su Abogada Jefe, dofia
Paula Rodriguez Valdivia.

NOVENO: Personerias.

La Personeria de don Juan Cristobal Romero Buccicardi, para actuar en nombre y representacion de
la Fundacion Ayuda y Esperanza (Fondo Esperanza), consta en acta de directorio de fecha 25 de
abril del afio 2002, reducida a escritura publica con fecha 28 de Mayo del afio 2002, otorgada por la
Notaria de Santiago de don Raul Undurraga Laso, repertorio de Instrumentos Piblicos 2518 — 2002
La personeria de dofia Marcela Le Roy Barria para representar a la Corporacion de Asistencia
Judicial de la Region de Valparaiso consta del Acata N° 140 del Consejo directivo, de fecha 11 de
Agosto del afio 2004, reducida a escritura publica con fecha 12 de Agosto del mismo afio, ante el
Notario Piblico de Valparaiso don Luis Fischer Yavar.

Para constancia y previa lectura ratifican en todas sus partes y lo firman, quedando cada parte en
posesion de dos ejemplares del convenio.
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